
 
 

 

Politica della Qualità  
 

 
Il nostro successo è determinato dalla capacità di offrire 

prodotti, servizi, disponibilità e competenza. 
 
 

Cogliamo ogni spunto per rinnovarci e riqualificarci continuamente, 
esplorando nuove possibilità e opportunità, 
per mantenerci sempre al passo con i tempi 

e con le continue sfide che il mercato globalizzato ci presenta. 
 
 

Offriamo: 

• prodotti di qualità 

• rispetto dei tempi di consegna 

• servizio efficiente. 
 
 

Poniamo come valore primario e primo obiettivo strategico  
la soddisfazione dei nostri Clienti,  

monitorandone costantemente le percezioni e le esigenze,  
al fine di soddisfare i requisiti da essi richiesti. 

 
 

UTENSIL MECCANICA 2000 SRL 
si impegna pertanto a: 

➢ Sviluppare in tutta l’azienda la cultura della qualità. 

➢ Perseguire il miglioramento continuo dei processi, in termini di efficacia e di efficienza. 

➢ Coinvolgere i dipendenti nei piani di sviluppo della qualità e di miglioramento continuo, 
prestando altresì particolare attenzione al benessere di ogni collaboratore e al 

mantenimento di un clima aziendale favorevole. 
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